Вопрос:
Просим уточнить, какой уровень поддержки необходим: Basic или Production?
В техническом задании артикул и наименование указаны от Basic, в описании требуется Production

	Basic Support/Subscription for VMware vSphere 7 Standard for 1 processor for 1 year арт. vs7-std-g-sss-c

	Basic Support/Subscription VMware vCenter Server 7 Standard for vSphere 7 (Per Instance) for 1 year арт. vcs7-std-g-sss-c



Техническая поддержка ПО VMware соответствует определенному производителем уровню Production и осуществляется в соответствии с действующими правилами технической поддержки VMware, описание которых представлено на сайте производителя по адресу: https://www.vmware.com/ru/support/services/production.html.

Ответ:
[bookmark: _GoBack]Требуемый уровень поддержки: Basic.

