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Публичное акционерное общество «Саратовэнерго»

в соответствии с требованиями Стандартов раскрытия информации субъектами оптового и розничных рынков электрической энергии, утвержденных Постановлением Правительства РФ от 21 января 2004 г. №24 «Об утверждении стандартов раскрытия информации субъектами оптового и розничных рынков электрической энергии» (с изменениями), как субъект рынка электрической энергии - энергосбытовая организация и гарантирующий поставщик раскрывает  следующую информацию:
Годовая финансовая (бухгалтерская) отчетность, а также аудиторское заключение.

Указанная информация  представлена на официальном сайте Общества по адресу: http://www.saratovenergo.ru/buhgalterskaya-otchetnost.html
Структура и объем затрат на производство и реализацию товаров (работ, услуг) за 2019 год

	Затраты
	Сумма, 
тыс. руб.
	Уд. вес,

%

	Покупная электрическая энергия
	12 464 093
	56.9%

	Услуги сетевых компаний по передаче электрической энергии
	8 412 222
	38.4%

	Услуги инфраструктурных организаций
	17 007
	0.1%

	Прочие затраты
	1 011 078
	4.6%

	ИТОГО
	21 904 401
	100.00%


Метод доходности инвестированного капитала 

при государственном регулировании тарифов в отношении субъектов рынков электрической энергии

Не применимо.

Цена на электрическую энергию, дифференцированную в зависимости от условий, определенных законодательством Российской Федерации. При этом отдельно раскрывается цена закупки электрической энергии, стоимость услуг по ее передаче, а также стоимость иных услуг, оказание которых является неотъемлемой частью поставки электрической энергии потребителю.

В соответствии со ст. 40 Федерального закона от 26.03.2003 N 35-ФЗ (ред. от 27.12.2019) "Об электроэнергетике" на территориях, объединенных в ценовые зоны оптового рынка, гарантирующие поставщики осуществляют продажу электрической энергии (мощности) (за исключением объема электрической энергии (мощности), поставляемого населению и приравненным к нему категориям потребителей) на розничных рынках по нерегулируемым ценам  не выше предельных уровней нерегулируемых цен, рассчитанных в соответствии с основными положениями функционирования розничных рынков исходя из цен на приобретаемые гарантирующими поставщиками электрическую энергию и мощность на оптовом рынке, сбытовой надбавки гарантирующего поставщика и цен на услуги, оказание которых неразрывно связано с процессом снабжения потребителей электрической энергией. Информация о предельных уровнях нерегулируемых цен размещена на официальном сайте Общества по адресу http://www.saratovenergo.ru/yuridicheskim-litsam/raschet-stoimosti-elektroenergii/predelnye-urovni-svobodnykh-nereguliruemykh-tsen/.

Тарифы на электрическую энергию для населения утверждены Постановлением КГРТ Саратовской области от 14 декабря 2018 года    № 54/1 и составляют на период с 1 января 2019 г. по 30 июня 2019 г. для городского населения – 3,48 руб/кВт*ч (с НДС), для городского населения с электроплитами – 2,44 руб/кВт*ч (с НДС), для сельского населения – 2,44 руб/кВт*ч (с НДС), для приравненных к населению категорий потребителей – 3,48 руб/кВт*ч (с НДС), на период с 1 июля 2019 г. по 31 декабря 2019 г. для городского населения – 3,55 руб/кВт*ч  (с НДС), для городского населения с электроплитами – 2,48 руб/кВт*ч  (с НДС), для сельского населения – 2,48 руб/кВт*ч (с НДС), для приравненных к населению категорий потребителей – 3,55 руб/кВт*ч (с НДС). Информация о тарифах для населения размещена на официальном сайте Общества по адресу http://www.saratovenergo.ru/chastnym-litsam/tarify/.
Информация о цене закупки электрической энергии и мощности, поставляемой потребителям, за исключением населения и приравненных к нему категорий, размещена на официальном сайте Общества по адресу http://www.saratovenergo.ru/yuridicheskim-litsam/raschet-stoimosti-elektroenergii/srednevzveshennye-nereguliruemye-tseny-v-chasti-pokupki-na-optovom-rynke/.

Цены закупки электрической энергии и мощности, поставляемых населению и приравненным к нему категориям потребителей Саратовской области (индикативные цены на электрическую энергию и на мощность для населения и приравненных к нему категорий потребителей), установлены на 2019 год приказом ФАС России от 06 декабря 2018 г. № 1711/18 и составляют на период с 1 января 2019 г. по 30 июня 2019 г. 743,10 руб/МВт*ч – на электроэнергию, 310 162,13 руб/МВт – на мощность, на период с 1 июля 2019 г. по 31 декабря 2019 г. 748,67 руб/МВт*ч – на электроэнергию, 324 739,75 руб/МВт – на мощность.

Единые (котловые) тарифы на услуги по передаче электрической энергии для потребителей Саратовской области на период с 1 января 2019 года по 31 декабря 2019 года утверждены Постановлением КГРТ Саратовской области от 28 декабря 2018 года № 58/8:

	 
	Единые (котловые) тарифы на услуги по передаче электрической энергии, без НДС

	
	Одноставочный тариф
	Двухставочный тариф

	
	
	Ставка на содержание электрических сетей
	Ставка на оплату технологического расхода (потерь) в электрических сетях

	
	руб/кВт*ч
	руб./кВт.мес
	руб./кВт*ч

	С 01 января 2019 года

	Тарифная группа «прочие потребители»

	ВН
	1,57001
	860,17024
	0,13435

	СН-I 
	2,12448
	857,71999
	0,28165

	СН-II 
	3,50578
	1 504,25156
	0,44274

	НН 
	3,78782
	1 896,71353
	0,79703

	Тарифная группа потребителей «население» и приравненные к нему категории потребителей

	Городское население
	1,43349
	-
	-

	Городское население с электроплитами
	0,56698
	-
	-

	Сельское население
	0,56678
	-
	-

	Садоводческие, огороднические или дачные некоммерческие объединения граждан
	1,43370
	-
	-

	Приравненные к населению категории (за исключением садоводческих, огороднических или дачных некоммерческих объединений граждан)
	1,43370
	-
	-

	С 01 июля 2019 года

	Тарифная группа «прочие потребители»

	ВН
	1,57364
	858,59865
	0,13467


	СН-I
	2,12672
	845,13028
	0,28187

	СН-II
	3,50987
	1 497,36878
	0,44305

	НН
	3,79389
	1 905,89265
	0,79736

	Тарифная группа потребителей «население» и приравненные к нему категории потребителей

	Городское население
	1,44544
	-
	-

	Городское население с электроплитами
	0,55392
	-
	-

	Сельское население
	0,55374
	-
	-

	Садоводческие, огороднические или дачные некоммерческие объединения граждан
	1,44564
	-
	-

	Приравненные к населению категории (за исключением садоводческих, огороднических или дачных некоммерческих объединений граждан)
	1,44561
	-
	-


Информация о единых (котловых) тарифах на услуги по передаче электрической энергии для потребителей Саратовской области на период с 1 января 2019 года по 31 декабря 2019 года размещена на официальном сайте Общества по адресу https://www.saratovenergo.ru/yuridicheskim-litsam/tarify/archive-for-2019/.

Услуги коммерческого оператора, оказываемые АО «АТС», утверждены Приказом ФАС России от 13 декабря 2018 года № 1763/18 и составляют:
на 1 полугодие 2019 г.  – 1,121 руб/МВт*ч (без НДС);

на 2 полугодие 2019 г.  – 1,161 руб/МВт*ч (без НДС).

Услуги АО «СО ЕЭС» утверждены Приказом ФАС России от 25 декабря 2018 года № 1853/18  и составляют:

на 1 полугодие 2019 г.  – 1,363 руб/МВт*ч (без НДС);

на 2 полугодие 2019 г.  – 1,417 руб/МВт*ч (без НДС).

Размер платы за комплексную услугу АО «ЦФР» утвержден Наблюдательным советом Ассоциации НП «Совет рынка» 17 апреля 2017 года (протокол от 17.04.2017 № 7/2017), и на 2019 составлял – 0,333 руб/МВт*ч (без НДС).

С учетом изменений, внесенных Постановлением Правительства РФ от 07 июля 2017 г. № 810 в п. 101 Постановления Правительства РФ от 04 мая 2012 г. № 442, при определении предельных уровней нерегулируемых цен гарантирующий поставщик определяет и применяет значение платы за иные услуги, оказание которых является неотъемлемой частью процесса поставки электрической энергии потребителям, равное отношению суммы стоимости услуги по оперативно-диспетчерскому управлению в электроэнергетике, стоимости услуги по организации оптовой торговли электрической энергией, мощностью и иными допущенными к обращению на оптовом рынке товарами и услугами, оказываемой гарантирующему поставщику коммерческим оператором оптового рынка, и стоимости комплексной услуги по расчету требований и обязательств участников оптового рынка, оказываемой гарантирующему поставщику организацией коммерческой инфраструктуры оптового рынка, к сумме объемов потребления электрической энергии потребителями (покупателями), осуществляющими расчеты по первой - шестой ценовым категориям, населением и приравненными к нему категориями потребителей, уменьшенной на объем потребления электрической энергии потребителями (покупателями), приобретенный гарантирующим поставщиком у энергосбытовых (энергоснабжающих) организаций.
Сбытовые надбавки на 2019 год установлены Постановлением КГРТ Саратовской области от 28 декабря 2018 года № 58/13 и составляют:

	1 полугодие 2019 года
	2 полугодие 2019 года

	Тарифная группа потребителей «население» и приравненные к нему категории потребителей

	руб/кВт*ч

	0,22522
	0,23558

	Тарифная группа потребителей «сетевые организации, покупающие электрическую энергию для компенсации потерь электрической энергии»

	руб/кВт*ч

	0,18287
	0,23708

	Тарифная группа «прочие потребители»

	руб/кВт*ч

	0,39938
	0,40138

	0,26987
	0,27137

	0,13343
	0,13443


Информация об установленных сбытовых надбавках гарантирующих поставщиков электрической энергии Саратовской области в границах зоны их деятельности на период с 1 января 2019 года по 31 декабря 2019 года размещена на официальном сайте Общества по адресу https://www.saratovenergo.ru/yuridicheskim-litsam/tarify/archive-for-2019/.
Фактический размер сбытовой надбавки по группе «население» за период с 1 января 2019 г. по 30 июня 2019 г. составил 0,14390 руб/кВт*ч, за период с 1 июля 2019 г. по 31 декабря 2019 г. – 0,15052 руб/кВт*ч.

 
Основные условия договора купли-продажи электрической энергии приведены для различных категорий потребителей и  размещены на официальном сайте компании по адресу: https://www.saratovenergo.ru/raskrytie-informatsii-garantiruyushchim-postavshchikom/the-main-terms-of-the-contract-of-purchase-and-sale/
Типовые формы договоров ПАО «Саратовэнерго» размещены на официальном сайте компании по адресу: 
https://www.saratovenergo.ru/chastnym-litsam/tipovye-formy-dogovorov/, https://www.saratovenergo.ru/yuridicheskim-litsam/tipovye-formy-dogovorov/
ПАО «Саратовэнерго» большое внимание уделяет вопросам энергосбережения и повышения энергоэффективности своих потребителей. Во исполнение Федерального закона от 23 ноября 2009 года №261-ФЗ «Об энергосбережении и о повышении энергетической эффективности», ПАО «Саратовэнерго» предлагает своим клиентам услуги по проведению энергоаудита, тепловизионного обследования, внедрению энергосберегающих технологий в рамках энергосервисных  контрактов . 

 Основными целями энергосбережения предприятия являются: 

- повышение эффективности использования энергетических ресурсов на единицу продукта предприятия; 

- снижение финансовой нагрузки за счет сокращения платежей за топливо, тепловую и электрическую энергию; 

- улучшение финансового состояния предприятия за счет снижения платежей за энергоресурсы и, соответственно, дополнительное пополнение бюджета области за счет налоговых поступлений.

Энергосбережение достигается путем внедрения эффективных технологий и разработкой эффективных финансово-экономических механизмов производства, транспортирования и потребления энергетических ресурсов, проведения мероприятий по энергосбережению, внедрения систем учета.

Информация по вопросам энергосбережения и по возможным вариантам повышения энергоэффективности размещена на официальном сайте компании по адресу: https://www.saratovenergo.ru/uslugi/

Для клиентов ПАО «Саратовэнерго» работает телефон «горячей линии» 8 (8452) 69-45-45, Интернет-приёмная на официальном сайте по адресу: http://www.saratovenergo.ru/virtualnaya-priemnaya/, сервис «Личный кабинет для физических лиц» www.my.saratovenergo.ru, «Личный кабинет для юридических лиц»  https://lk.saratovenergo.ru/, официальные группы в соцсетях vk.com, odnoklassniki.ru, facebook.com, instagram.com, чат-бот в виде всплывающего окна на https://www.saratovenergo.ru/ .
У граждан-потребителей есть возможность ежемесячно передавать показания приборов учета электроэнергии любым удобным  способом: по телефонам клиентских офисов, через SMS, по электронной почте, через «Личный кабинет» на официальном сайте компании, по телефону «горячей линии» 8 (8452) 69-45-45, систему голосового меню (8452) 69-41-41. Информация о способах передачи показаний приборов учета электроэнергии размещена на официальном сайте компании в разделе: Главная // Частным лицам // Прием показаний, по адресу: http://www.saratovenergo.ru/chastnym-litsam/priem-pokazaniy.php, а также в платёжном документе, ежемесячно выставляемом гражданам-потребителям компании.

Информация о деятельности энергоснабжающей, энергосбытовой организации и гарантирующего поставщика, в том числе:

информация о гарантирующем поставщике, включая зону его обслуживания, место нахождения, почтовый адрес, телефоны, факс, адрес электронной почты.

информация о гарантирующем поставщике: Постановлением Комитета государственного регулирования тарифов Саратовской области от 23 октября 2006 г. ОАО «Саратовэнерго» присвоен статус гарантирующего поставщика. Приказом Федеральной службы по тарифам РФ от 12 февраля 2007 г. № 17-э ОАО «Саратовэнерго» включено в Федеральный информационный реестр гарантирующих поставщиков и зон их деятельности.

В структуру компании входят управление и 38 территориальных структурных подразделений, расположенных в районных центрах муниципальных образований Саратовской области. 

Контактная информация размещена http://www.saratovenergo.ru/about/contacts/.  

место нахождения Российская Федерация, г. Саратов, почтовый адрес: Российская Федерация, 410005, г. Саратов, ул. им. Рахова В.Г., д. 181.

Тел: (8452) 57-35-73, факс: (8452) 573-599, электронная почта: office@sarenergo.ru 

cведения о границах зоны деятельности гарантирующего поставщика: границами зоны деятельности гарантирующего поставщика ПАО «Саратовэнерго» являются административные границы территории Саратовской области, за исключением зон деятельности следующих гарантирующих поставщиков: ООО «СПГЭС», ООО «Русэнергосбыт» (Постановление комитета государственного регулирования тарифов Саратовской области от 23.10.2006 № 14/4 (ред. от 28.12.2016) "О присвоении статуса гарантирующего поставщика ПАО "Саратовэнерго")
перечень лицензий на осуществление соответствующего вида деятельности:
Деятельность по продаже электрической энергии гражданам не лицензируется.

Деятельность по реализации электрической энергии на розничном рынке потребителям - юридическим лицам не лицензируется.

информация о банковских реквизитах:
Полное фирменное наименование: Поволжский банк публичного акционерного общества Сбербанк
Сокращенное фирменное наименование: Поволжский банк ПАО Сбербанк
Место нахождения: 117997, г. Москва, ул. Вавилова, 19
ИНН: 7707083893
БИК: 043601607
Номер счета: 40702810356000000908
Корр. счет: 30101810200000000607
Тип счета: расчетный
информация об изменении основных условий договора купли-продажи электрической энергии и условий обслуживания населения: изменения условий договора энергоснабжения и (или) купли-продажи электроэнергии и дополнения к нему производится путем заключения дополнительных соглашений, подписанных обеими Сторонами, в течение всего срока действия договора.

 
Информация об инвестиционной программе.

В инвестиционной программе ПАО «Саратовэнерго» за 2019 год реализовано 18 проектов, на общую сумму по финансированию 38 157 тыс. руб. (с НДС), в том числе: 

- монтаж охранно-пожарной сигнализации в клиентских офисах – 813 тыс. руб. (НДС не облагается), проект реализован в целях замены вышедших из рабочего состояния систем охранно-пожарной сигнализации в клиентских офисах в соответствии требованиям пожарной безопасности, предусмотренным Федеральным Законом «О пожарной безопасности», и исключения возможности привлечения Общества к административной ответственности за нарушение обязательных требований в области пожарной безопасности;

- монтаж системы контроля управления доступом в здании управления – 1 098 тыс. руб. (НДС не облагается), проект реализован в целях совершенствования инженерно-технической защиты объекта, предупреждения актов незаконного вмешательства, направленных на нарушение производственного цикла и наносящих ущерб, защита жизни и здоровья работников и клиентов Общества;

- поставка и монтаж оборудования автоматического газового пожаротушения помещения серверной – в 2019 году профинансировано на сумму 40 тыс. руб. (с НДС), проект реализован в целях оборудования серверной системой автоматического газового пожаротушения для оперативной ликвидации пожара на начальной стадии возгорания. Проект на общую сумму 2 192 тыс. руб. (с НДС) завершен по финансированию в 1 квартале 2020 года;

- развитие Автоматизированной Системы Управления Энергосбытовой Деятельностью Бытовых потребителей (АСУ ЭД БЫТ) физических лиц – 1 784 тыс. руб. (с НДС), проект реализован в целях обеспечения работоспособности биллинговой системы АСУ ЭД «БЫТ», путем создания и доработки отдельных модулей и отчетов в АСУ ЭД «БЫТ», с целью приведения АСУ ЭД «БЫТ» в соответствии с бизнес-процессом используемым в Обществе – начислении физическим лицам за потребленную электрическую энергию (мощность);

- развитие Личного кабинета, внедрение и развитие мобильного приложения Личный кабинет клиента юридического лица для обслуживания потребителей – в 2019 году профинансировано на сумму 15 тыс. руб. (с НДС), проект реализован в целях достижения наибольшего маркетингового эффекта, легкой и быстрой загрузки на мобильных устройствах в отличии от адаптированных веб-сайтов, возможности функционирования мобильного приложения в базовом режиме в режиме «оффлайн» (без подключения к Интернету), достижения максимального покрытия аудитории, упрощения работы с услугами, предоставляемыми компанией, повышения прозрачности и открытости во взаимодействии с пользователем за счет использования push-уведомлений, использования факта разработки собственного мобильного приложения в качестве рекламы компании. Остаток финансирования на сумму 686 тыс. руб. (с НДС) завершен по финансированию в 1 квартале 2020 года;

- приобретение сетевого оборудования – 1 851 тыс. руб. (с НДС), проект реализован в целях замены морально устаревшего сетевого оборудования, обеспечения надежной (бесперебойной) работы ИТ – поддержки оказания новых услуг, поддержания качественной работы коммуникаций Общества;

- приобретение печатного оборудования для обслуживания потребителей – 2 714 тыс. руб. (с НДС), проект реализован в целях обеспечения своевременной печати платежных документов для бытовых потребителей, снижение расходов на печать за счет получения более дешевой стоимости отпечатка, снижение расходов на ремонт использующихся в Обществе печатающих устройств в результате замены печатного оборудования;

- приобретение ноутбуков для обслуживания потребителей – 313 тыс. руб. (с НДС), проект реализован в целях обеспечения работников отдела АСКУЭ ПАО «Саратовэнерго» современными и производительными ноутбуками в целях обслуживания счетчиков потребителей электрической энергии;
- приобретение автомобилей для обслуживания потребителей – 9 350 тыс. руб. (с НДС), проект реализован в целях гарантированного надежного транспортного обеспечения производственной деятельности Общества собственными автомобилями, обеспечение новыми транспортными средствами, соответствующими по классу и стоимости требованиям норм и лимитов автотранспортного обслуживания работников Общества;

- приобретение мобильных стеллажей в ИТ-склад – 680 тыс. руб. (с НДС), проект реализован в целях увеличения эффективности использования объёма склада ИТ-службы, а также совершенствования инженерно-технической защиты объекта, защита жизни и здоровья работников и сотрудников Общества;

- приобретение интеллектуального прибора учета электроэнергии - 255 тыс. руб. (с НДС), проект реализован в целях контроля за правильностью учета электрической энергии потребителей, исключения разногласий, и как следствие, судебных разбирательств с потребителями, у которых отсутствует доступ к расчетным приборам учета электрической энергии, установленных на подстанциях сетевых организаций;

- внедрение единой биллинговой системы для расчетов с юридическими лицами – 13 998 тыс. руб. (с НДС), проект реализован в целях повышения уровня собираемости платежей за потребленную электроэнергию (мощность), сокращения затрат за счёт исключения параллельного сопровождения нескольких биллинговых систем для автоматизации расчетов с клиентами – юридическими лицами. Проект на общую сумму 57 627 тыс. руб. (с НДС) по финансированию был реализован за 2016–2019 годы;

- приобретение программного обеспечения 1С Зарплата и Управление персоналом – в 2019 году профинансировано на сумму 190 тыс. руб. (НДС не облагается), проект реализован с целью обеспечения наиболее полной системой автоматизации процессов учета расчета заработной платы, кадрового учета и управления персоналом. Проект на общую сумму 951 тыс. руб. (НДС не облагается) по финансированию запланирован на 2018–2023 годы;

- приобретение программного обеспечения MaxPatrol – 4 700 тыс. руб. (с НДС), проект реализован в целях организации централизованного мониторинга защищенности корпоративной информационной системы, обеспечения оперативного реагирования на все значимые инциденты информационной безопасности, выполнения обязательных для исполнения требований к обеспечению информационной безопасности, отраженных в нормативных документах регуляторов;
- приобретение программного обеспечения "CorelDRAW Graphics Suite" – 32 тыс. руб. (НДС не облагается), проект реализован в целях обеспечения специалистов Общества программным обеспечением CorelDRAW Graphics Suite 2017 для подготовки/доработки макетов печатных материалов и электронных публикаций (брошюр, календарей, конвертов, поздравительных открыток, приглашений, наклеек и обложек для компакт-дисков);
- приобретение лицензий автоматизированной системы управленческого документооборота «АСУД» версия 2 – 180 тыс. руб. (НДС не облагается), проект реализован в целях уменьшения стоимости владения АСУД за счет отказа от лицензионных выплат, ухода от приоритетного программного обеспечения США, повышения безопасности системы за счет минимизации рисков наличия «не декларированных возможностей» и повышения эффективности работы сотрудников с системой документооборота за счет улучшения эргономики пользовательского интерфейса;
- приобретение модуля АС_XML для работы на оптовом рынке электроэнергии и мощности (ОРЭМ) – 92 тыс. руб. (с НДС), проект реализован в целях модернизации комплексного программного обеспечения «Альфа Центр» по организации надёжной работы на Оптовом рынке электроэнергии и мощности, построения надёжной, отказоустойчивой системы отправки xml-макетов в АО «АТС» и другим субъектам оптового рынка, обеспечения требований регламентов АО «АТС» в части предоставления информации о состоянии системы учета электроэнергии;
- приобретение лицензий на программное обеспечение ViPNet Client – 51 тыс. руб. (с НДС), проект реализован в целях осуществления удаленного защищенного соединения ПАО «Саратовэнерго» с закрытой частью ГИС ТЭК при помощи средства криптографической защиты информации VipNet Client в рамках исполнения Закона № 382-ФЗ от 03.12.2011 года «О государственной информационной системе топливно-энергетического комплекса».

 Инвестирование в приобретение основных средств и нематериальных активов осуществлялось за счет собственных средств: текущих амортизационных отчислений, учтенных в ценах (тарифах) – 31 346 тыс. руб., (тарифные источники (амортизация и прибыль) утверждены приказом Министерства промышленности и энергетики Саратовской области от 31.10.2019 года № 316/2), прочих собственных средств – 1 605 тыс. руб., НДС – 5 207 тыс. руб.
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